Перечень социальных услуг, предоставляемые муниципальными бюджетными учреждениями «Центр социального обслуживания населения» районов 
города Ростова-на-Дону», включенные в перечень социальных услуг, утвержденные Областным законом от 03.09.2014 № 222-ЗС 
«О социальном обслуживании граждан в Ростовской области» 

(Постановление 27.02.2018г. №и 211)
	№
п/п
	Наименование услуги

	1.
	Социально-бытовые услуги

	1.1.
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода и реабилитации, книг, газет, журналов

	
	покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов (в ближайших торговых точках)

	
	покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода и реабилитации, книг, газет, журналов (в ближайших торговых точках)

	
	

	1.2.
	Помощь в приготовлении пищи:

	
	подготовка продуктов питания (мытье, чистка, нарезка продуктов)

	
	помощь в приготовлении блюда (закладка и выход готового блюда)

	1.3.
	Кормление

	1.4.


	Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг, услуг связи, взноса за капитальный ремонт, уплачиваемого собственниками помещений в многоквартирном доме

	1.5.
	Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка

	1.6.


	Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива (в жилых помещениях без центрального отопления и (или) водоснабжения):

	
	прием заявки получателя социальных услуг, обращение с заявкой получателя социальных услуг на приобретение топлива в соответствующие организации, отчет по оплате услуг

	
	топка печей (наполнение ведер углем, дровами в помещении для хранения топлива; доставка до 2 ведер топлива в жилое помещение для поддержания нормальной температуры в жилище; подготовка печи к растопке, топка печи, вынос золы)

	
	Обеспечение водой  (в жилых помещениях без центрального водоснабжения)

	1.7.
	Организация помощи в проведении ремонта жилых помещений (помощь в планировании ремонтных работ; заявка на ремонт в организацию, оказывающую данную услугу)

	1.8.
	Обеспечение кратковременного присмотра за детьми (не требующего специальных знаний и медицинской подготовки)

	1.9.
	Предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно выполнять их:

	
	смена одежды

	
	кормление ослабленных клиентов

	
	умывание, чистка зубов

	
	обтирание, обмывание

	
	принятие душа, ванны

	
	стрижка ногтей

	
	вынос и обработка судна антисептическими препаратами

	1.10.
	Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции

	2.
	Социально-медицинские услуги

	2.1.
	Выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг: 

	
	наблюдение за состоянием здоровья (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств, назначенных врачом, закапывание капель)


	
	содействие в проведении или проведение реабилитационных мероприятий социально-медицинского характера, в том числе в соответствии с индивидуальными программами реабилитации инвалидов (в том числе детей-инвалидов)

	
	содействие в обеспечении техническими средствами ухода и реабилитации

	
	содействие в организации прохождения получателем социальных услуг диспансеризации, организация осмотра получателя социальных услуг врачами-специалистами

	
	оказание первичной медико-санитарной помощи, оказание первичной помощи, вызов скорой помощи

	
	содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения

	
	содействие в госпитализации, сопровождение нуждающихся в лечебно-профилактические учреждения

	
	оказание квалифицированного медицинского консультирования *

	
	наложение компрессов *

	
	перевязка, обработка пролежней, раневых поверхностей *

	
	подкожные и внутримышечные введения лекарственных препаратов *

	
	выполнение очистительных клизм *

	
	забор материала для проведения лабораторных исследований, доставка их в лечебно-профилактическое учреждение, получение результата *

	
	оказание помощи в пользовании катетерами и прочими медицинскими изделиями *

	2.2.
	Проведение оздоровительных мероприятий

	2.3.
	Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья

	2.4.
	Консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержания и сохранения здоровья получателей социальных услуг, проведения оздоровительных мероприятий, наблюдения за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья)

	3.
	Социально-психологические услуги

	3.1.
	Социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений

	3.2.
	Психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг (поддержка жизненного тонуса клиентов, обслуживаемых на дому, в том числе беседы, общение, выслушивание, подбадривание, мотивация 
к активности)

	3.3.
	Социально-психологический патронаж

	3.4.
	Оказание психологической (экстренной психологической) помощи, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг

	4.
	Социально-педагогические услуги

	4.1.
	Обучение родственников тяжелобольных получателей социальных услуг практическим навыкам общего ухода за ними

	4.2.
	Организация помощи родителям или законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения и контроля, направленных на развитие личности

	4.3.
	Социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование

	5.
	Социально-трудовые услуги

	5.1.
	Проведение мероприятий по использованию остаточных трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам


	5.2.
	Оказание помощи в трудоустройстве (содействие в решении вопросов занятости: поиске работы на дому)

	5.3.
	Организация помощи в получении образования и (или) профессии инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями

	6.
	Социально-правовые услуги

	6.1.
	Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг (документов для трудоустройства, получения паспорта и других документов, имеющих юридическое значение)

	6.2.
	Оказание помощи в получении юридических услуг:

	
	консультирование по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание в государственной, муниципальной и негосударственной системах социальных служб и защиту своих интересов

	
	содействие в получении бесплатной помощи адвоката  в порядке, установленном законодательством

	
	разъяснение назначения и содержания документов, помощь в их оформлении

	7.
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,
в том числе детей-инвалидов:

	7.1.
	Обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации

	7.2.
	Проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания

	7.3.
	Обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах
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